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1.  ȑʚʽفʻʱال ʟʵالʺل 

). وȄعȐʜ  الʳائʴةǼ ʖأمان ؗل سʻة (قʰل  ملॽارات راك   ʧ4  ا؛ إذ ʶǽافʛ ما يʙȄʜ عنً اǽعʙ الʶفʛ الȑʨʳ الʙولي إلى حǼ ʙعʙʽ أكʛʲ أشȞال الʻقل أم
  ،ʧʽعʻʸʺوال الʨȞʴمات،   ʧʽب والʛʷاكات  الʳهʨد   ʛإلى تʹاف للʛʤʻ هʚا   ʗاللاف الʶلامة  الʛʽʢانسʳل  ات  ʛؗوش  ʧم ʦهʛʽغ  ʧȄʛʽʲؔوال  ،

اب لا يʙȄʛون سȐʨ الʨصʨل إلى وجهاتهʶǼ ʦلامة  العʤʺى  فالأغلॽʰةأصʴاب الʺʸلʴة في هʚه الʻʸاعة.    ʛؗال ʧودون  م ،ʛʶȄإزعاج.  ، و
،ʥة  فإ  مع ذلॽلأقل ʖاغʷʺوال Ȍॼʹʻʺال ʛʽك غʨلʶاب ين ال ʛؗال ʧلة مʽʯة، ضʛائʢال ʦاقʡاب و ʛؗال ʧم ʦهʛʽعلى غ ʛʽʰؗ يʰل سلȞʷǼ ʛثʕ

ʦهʻة، وأمʛائʢال ʧʱعلى م ʧة في ضʺان سلامة ؗل مॽالأساس ʦهʱفॽʣل وʲʺʱت ʧيʚال، .ʦهʱوراح  

2014ʗ  عام في   رتها، واتفقʗ على إدخال  ʜايʙ أعʙاد مʲل هʚه الʨʴادث وخʨʢ ت  مʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي  الʙول الاعʹاء فى  ، أدرؗ
ʨلʛʽʰة على القانʨن الȑʨʳ الʙولي، بʻʰʱي  تغʛʽʽات ؗ ʨؗوتʛي تُ   بʱال Ȑʛالأفعال الأخ ʠعȃو ʦائʛʳأن الʷǼ ةॽʀيل الاتفاʙتع ʧʱعلى م ʖؔتʛ
ʨل مʨنȄʛʱال  (الʺعʛوف Ǽ  الʢائʛات ʨؗوتʛب ʦاو    2014اسMP14 (،  ʺʤʻʺال ʗقة  ؗʺا قامॽل وثȞول على شʙة للʙيʙاد إرشادات مهʺة جʙإعǼ ة
ا يʱعلǼ Șالعقȃʨات الʺʙنॽة والإدارȄةا ا نʺʨذجॽً تȄʛʷعً و الʱي تʨفʚؗ ʛلʥ الʺʙȄʜ مʧ الʺعلʨمات،  10117الʙلʽل  ً́ ǽأ   ʧم ʚʽفʻʱال ʜȄʜعʱلة لʽسʨؗ

.ʖغʷوال ȋاॼʹم الانʙوأفعال ع ʦائʛاع جʨع أنॽʺʳة لॼاسʻات مȃʨد عقʨأجل ضʺان وج  

لعʙم  ا  غʛʽ الʺȌॼʹʻ والʺʷاغʖ نʛʤً   لى قʹॽة الʶلʨكانॼʱاه الʨȞʴمات والʳهات الॽʺॽʤʻʱة إ  19-، لفʗʱ جائʴة ʨؗفʙʽوفي الآونة الأخʛʽة
العام، تʦ إلغاء معʦʤ الأوامʛ الʺʱعلقة بʨضع الؔʺامات، وشʛعض، مع تʧʶʴ الʨ ولʧʶʴ الȎʴ.  الؔʺاماتالالʜʱام بʨضع    ʗع الʴʸي 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ فاذ القانʨن ʛʺǼاجعة وتȘʽʰʢ  ات، والʳهات الॽʺॽʤʻʱة، وسلʢات إنالعʙيʙ مʧ الʨȞʴم ʛؗادث الʨدع حʛامة لʛص ʛʲوسائل أك
 .ʧʽʰاغʷʺوال  

وأمʲلة الʺʺارسات الʙʽʳة الʨاردة في هʚه الʨثॽقة الʹʨء على أرȃعة مʳالات رئॽʶॽة ʧȞʺǽ للʨȞʴمات مʧ خلالها أن   وتʶلȌ الاسʛʱاتॽʳॽة
 ًʨج ʛفʶعلى جعل ال ʙاعʶأمً̒ ا  ت ʛʲوهي:أك ،ʖاغʷʺوال Ȍॼʹʻʺال ʛʽك غʨلʶرادع ال ʜȄʜعʱب ʥا؛ وذل 

غʛʽ مقʨʰل على مʧʱ ا  لॽɺʨʱة الʺʶافʧȄʛ عȘȄʛʡ ʧ تعȄʛفهǼ ʦʺا ǽعʙ سلʨًؗ   الʺلȘʴ الʱاسع "الʶʱهʽلات"مʧ     6.45تȘʽʰʢ الʺॽɻار ▪
 الʢائʛة، والعقȃʨات القانʨنॽة وغʛʽها مʧ العقȃʨات الʺعʺʨل بها. 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ مʺا ʨʴǽل دون إنفاذ القانʨن وتعامل    الʨلاǽة القʹائॽةالʱأكʙ مʧ إزالة أǽة ثغʛات مॽʁॼʱة في   ▪ ʛؗجهات الادعاء مع ال
.ʦهʺॽفي أقال ȋʨʰاله ʙʻع 

لʙʱابʛʽ  إجʛاء مʛاجعة شاملة لآلॽات الʻʱفʚʽ الʺعʺʨل بها ʨʸʵǼص الʶلʨك غʛʽ الʺȌॼʹʻ والʺʷاغʖ، والʱأكʙ مʧ وجʨد مʨʺʳعة مʧ ا ▪
للʺلاحقات الʻʳائॽة،  مع الʙʷʱيʙ على العقȃʨات الʺʙنॽة والإدارȄة الʺȞʺلة    –على ॽʰʡعة الȄʛʳʺة أو الفعل الʺʛتʖؔ    الʺʱʵلفة بʻاءً 

 ًॼاسʻم ʥا ؗان ذلʺʲʽا. ح 

 دعʦ أصʴاب الʺʸلʴة في هʚه الʻʸاعة في عʺلهʦ على مॼادرات مʻع الʨʴادث وȂدارتها.  ▪

وات اللازمة لʙعʦ الʨȞʴمات في هʚه القʹॽة. وفي حال تȘʽʰʢ الʙʱابʛʽ الʺʻʽʰة أعلاه، دالʛʽʢان الʺʙني الʙولي ؗل الأوقʨʡ ʙرت مʤʻʺة  
ॼʺجهٍ امع الʨب ʙʴفي ال ʦهʶʱأنها س Ȑʛولي تʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻاعة، فإن مʻʸم بها الʨي تقʱدرات ال   ʛʽاب غ ʛؗادث الʨح ʧعام م

ॽ؛ ما سʧʽʰاغʷʺوال ʧʽʢॼʹʻʺال ًʨج ʛفʶة الȃʛʳعلى جعل ت ʙاعʶ  أما ʛʲعة. و ا  نً اأكʱقل  الاومʻولي للʙاد الʴت  ȑʨʳال  (اتاǽالأ)  اد   علىʙعʱاس
 .ʦا العʺل الʺهʚمات ودعʺها في هʨȞʴللعʺل مع ال  
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 مقʙمة  .2

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ" أنها تʛʽʷ إلى  ا  ǽفهʦ عʺʨمً  ʛؗو"ال ،"ʧʽʰاغʷʺاب ال ʛؗو"ال ،"ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗات "الʴلʢʸم ʧم
اب الʚيʧ لا ʛʱʴǽمʨن قʨاعʙ الʶلʨك على مʧʱ الʢائʛة، أو لا يॼʱعʨن تعلॽʺات أفʛاد   ʛؗالʦاقʢال ًʙيʙته ʥلʚن بʨلȞʷॽɾ حلة و/أو ا  ؛ʛلامة الʶل

 والانʹॼاȋ على مʧʱ الʢائʛة.ʵǽلʨن Ǽالʤʻام 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ على مʧʱ سʨʰع دون حنه لا Ȟǽاد ʛʺǽ أأوʙʰȄو   ʛؗادث الʨح ʧة مʛʽʢحادثة خ ʧوسائل الإعلام ع ʘيʙ
ʻʺال ʛʽاب غ ʛؗحلات. ومع أن الʛالʹ ًʨون جʛافʶǽ ʧيʚاب ال ʛؗال ʧلة مʽʯة ضॽأقل Ȑʨن سʨلʲʺǽ لا ʧʽʢॼ  ا  ʦدهʙالغ عॼة والʻار   4.3ؗل سॽمل

 )، فإن تأثʛʽهʛʽʰؗ ʦ. فʺʲل هʚه الʨʴادث قʙ يʛʱتʖ علʽها ما يلي:19-جائʴة ʨؗفʙʽراكʖ (قʰل 

اب الآخʧȄʛ، والʢاقʦ؛  ▪ ʛؗة، والʛائʢال ʧسلامة وأم ʙيʙته 

اب الآخʧȄʛ، والʢاقʦ؛   ▪ ʛؗالǼ فيʡي، وعاʶونف ،ȑʙʶر جʛاق ضʴإل 

▪  ʧȄʛاب الآخ ʛؗةإزعاج الʳॽʱن ʽأخʱالات الʴل العʺل (كʢعʱحلة). لʛار الʶل مȄʨʴوت ʛ 

 ما مȐʙ أهʺॽة هʚه القʹॽة؟ 2.1

، )FAAالʛʽʢان الاتʴادǽة الأمॽȞȄʛة (  وȂدارةتʛʽʷ الإحʸائॽات الʨاردة مʧ الʻʸاعة والʳهات الॽʺॽʤʻʱة ʶؗلʢة الʛʽʢان الʺʙني الʢȄʛʰانॽة،  
الة الأوروॽȃة لʶلامة   ʨؗان (والʛʽʢالEASA  ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗادث الʨاه حʳدها  )، إلى اتʙع ʘʽح ʧم ʙايʜʱل إلى الȄʨʢال Ȑʙʺعلى ال

 أنها سʤʱل قʹॽة تʱʴاج إلى الʺعالʳة.  مʧ هʚه الʺادة بʨضʨحوʙʰȄو   وخʨʢرتها.

  
اب غʛʽ الʺIDX( -  ʧʽʢॼʹʻالʨʴادث (ॼʱادل بॽانات الاǽاتا لنʤام  ʛؗادث الʨح ʧحالات الإبلاغ ع–  ʛايʻإلى   1202يʛʰʺʶǽ2022 د   

    

رحله  568حالة واحʙة لؔل : 2202 معʗل الʦʲادث رحله  538حالة واحʙة لؔل : 1202 معʗل الʦʲادث    
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ʚʻاتاعʺل  ت،  2007  عام  مǽالأ  ʛȄل تقارʽلʴعلى جʺع وت  ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗالǼ علقةʱʺان الأعʹاء والʛʽʢات ال ʛؗش ʧاردة مʨلامة الʶال
ʧʽʰاغʷʺانات  ..والॽعة بʨʺʳم    )IDX(    اب ʛؗادث الʨʴاحة لʱʺة الʙʽحʨة الॽʺانات العالॽʰعة الʨʺʳهي م  ʧʽʢॼʹʻم ʛʽوالمشاغبين. تم  الغ

  . تم لاياتاالتابع لـ  IDXباستخدام بيانات مجمعة وغير محددة الهوية من برنامج    2022إلى ديسمبر    2021تطوير أحدث تقرير من يناير  
 . تقʛًȄʛا في هʚه الفʛʱة 20301اسʛʵʱاج 

أو حالة واحʙة لؔل    1.76وزاد الى     رحلة  835أو حالة واحʙة لؔل    1.2  ، 2021   رحلة لʻʶة  1000لؔل    الاǽاتا بॽانات     وȃلغ معʙل حʨادث
ان    .  2022فى     رحلة  568  2021رحلة في عام    1000لؔل    0.224( الاكʛʲ شʨʽعا  ʨصفيالʺʕشʛ  ال   لʱعلॽʺات الʢاقʦ  عʙم الامʲʱالوؗ

  . لفॽʤةوالالإساءة الǽʙʶʳة  عʙد الʱقارʛȄ الʱي تʛʽʷ إلى   2022فى  ؗʺا زاد.  ؗʺا هʨ مʧʽʰ أدناه )2022في عام   0.307رتفع إلى او 

  

Equivalent rate (1 incident per x number of flights) 

 
 

  

ة الʛʽʢان الʺʰلغة صʻفʗ تقʛȄʛها بʱفاصʽل أȑ إجʛاء تʦ اتʵاذه. قʙ يʦʱ   يعني  "الإجراءات المتخذة"او    "action takenتصنيف " ʛؗأن ش
راكʙʰ" ، إلخ. العʙيʙ مʧ الʱقارʛȄ تفʸل تقʙʽ  أحॽانًا تʅॽʻʸ هʚه الإجʛاءات في الʺȐʨʱʶ الʱالي إلى "تʚʴيʛ مُعʢى" ، "اسʙʱعاء الʡʛʷة" ، "

اب دون إضافة الإجʛاءات الʺʚʵʱة. قǽ ʙقع  ʛؗك الʨسل Ȍدة.فقʙعʱم ʅॽʻʸات تʯفي ف ʙواح ʛȄʛتق 

 عʙʻ تʴلʽل عʙم الامʲʱال ʙȄʜʺǼ مʧ الʱفʽʸل ، لʨحʗʤ الʨاصفات الʱالॽة بʛʱتʖʽ تʛؔارحʙوثها: 

ʠॽاحʛʺة أو الʻʽفخ في الؔابʻة الʜة وأجهʛʵǼة والأॽونʛʱؔالإل ʛائʳʶوال ʛائʳʶال ʧʽخʙت • 

 •  Ȍȃارʙمة الʺقاعʜح 

 ʨʺʶʺال ʙʴاوز الʳرة (تʨʸعة الʺقʱاجة). • أمʴال ʙʻها عʻȄʜʵم تʙلة أو عʨʺʴʺعة الʱه للأمǼ ح 

اب• تʻاول الʺʛʷوȃات الʨʴؔلॽة الʵاص ʛؗالǼ ة 

 

على سʽʰل الʺʲال ، ǽعʙ الʙʱخʧȞʺǽ-   ʧʽ أن ʨȞǽن لعʙم الامʲʱال لʱعلॽʺات الʢاقʦ الʱي ǽفʛضها القانʨن أو اللʨائح الॽʻʡʨة آثار على الʶلامة  
ائȘ، في حʧʽ أن تʻاول الʨʴؔل الȑʚ لا يʦʱ تقǽʙʺه على مʧʱ الʢائʛة وʧȞʺǽ ، ʛȞʶȄ أن ʨȞǽن له  على انʙلاع الʛʴ في الʺʛحاض خʛًʢا  

 ȏارʨʢفي حالة ال ʖاسʻʺال ʗقʨة في الʛائʢا آثار على إخلاء ال ً́ ǽأ  ، ʥا  . ومع ذلʺȃالات رʴال ʥتل ʧم ʛʽʲؔالإشارة إلى أن ال ʧم ʙولا ب
    ا إلى تʙرʰȄهʦ، غʛʽ أنه قʙ جȐʛ الإبلاغ عʻها رغʦ ذلʥاسʻʱادً  مʧ قʰل الʢاقʦ تʦ احʨʱاؤها وȂنهاؤها ȞʷǼل مʛضٍ 
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   ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗادث الʨها حʻالإبلاغ ع ʦة  لإدارةا وفقً  تॽȞȄʛان الأمʛʽʢال  

 
2.2  ʖاغʷʺوال Ȍॼʹʻʺال ʛʽك غʨلʶرة الʨʢات خȄʨʱʶم 

 الʺȐʨʱʶ الʛاǼع  الʺȐʨʱʶ الʲالʘ  الʺȐʨʱʶ الʲاني  الʺȐʨʱʶ الأول 
 ʃॻɽʟ Ȋسʦʯاق  جاد  مʙʯرةاخʦʶادة  مقॻɿال  

عʙم الامʲʱال الʺʱعʺʙ لʱعلॽʺات  
  وسॽاسات الʶلامة.

الʖʵʸ، والفʨضى، وسʛعة  
 ʛفʶال ʙʻا عʺॽالانفعال؛ ولا س

 ضʺʧ مʨʺʳعة. 

 .كʛʲة الʙʳال

 . العʙوانॽة الǽʙʶʳة

الاتʸال الȑʙʶʳ الفاحʞ أو  
 .الȑʚʰء

إلʴاق الʹʛر بʳʱهʜʽات 
 الʢائʛة أو معʙاتها. 

ʛʽʢخ. 

 إشهار الʶلاح أو اسʙʵʱامه. 

 قʙʸ الإصاǼة أو الʱهʙيʙ بها.

 مʴاولة الاخʢʱاف.

.ʖȄʛʵʱال 

 الʱهʙيʙ الॽʁʴقي Ǽالʺʨت. 

 

  ).  2022، الإصʗار الʴاǺع ( اتʲاد الʗولي للʹقل الȏʦʱ  الʶادر عʥ  الʸقʦʶرةʸʸارسات الʳاصة ʴǺلامة عʸلॻات ال الʗʶʸر: دلʻل أفʷل 
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  ʛʽاب غ ʛؗادث الʨح ʦʤالأول  مع Ȑʨʱʶʺال ʗʴفة تʻʸم ʧʽʢॼʹʻʺال–   ʛʽك غʨلʶالǼ ل عامȞʷǼ وصفها ʧȞʺȄها وʱعॽʰʢǼ ةॽʤوهي عادة لف
حʲʽʺا يلʜم)، أو عʙم وضع حʜام الأمان. وʧȞʺȄ لʢاقʦ الʢائʛة إنهاء معʦʤ هʚه  الاجʱʺاعي. وʷȄʺل ذلʥ عʙم الالʜʱام Ǽارتʙاء الؔʺامة (

ً̋ ʙʙئة والʱالʴالات ʨʸǼرة مʛضॽة Ǽاسʙʵʱام أسالʖʽ الʱه ا، رʖȄ. ولا ǽعʻي ذلʥ الʱقلʽل مʧ خʨʢرة هʚه الʨʴادث، فاحʱʺال تفاقʺها وارد دائ
 كʺا أنها تʛʸف انॼʱاه ʡاقʦ الʢائʛة، وتʕثʛ على الʤʻام والانʹॼاȋ على مʧʱ الʢائʛة.

ً́ ن ʻʸǽف  أ  الʺʛجحولʻؔه لʝॽ غʛʽ مȌॼʹʻ ولا مʷاغʖ، فʺʧ    ثʺلاً وعلى غʛار ذلʥ، إذا ؗان أحʙ الأشʵاص   ǽأ  ʥذل ʧادثة مʴؗ ا
ا خʛʢً دوȄة؛ Ȟʷǽل  ʙرات، أو الأسʨاء Ǽفعل الʨʴؔل، أو الʺʵ  الʛحلة؛مʧʱ    ثʺل علىأȑ شʟʵ  أن  شارة إلى  لإولا بʙ مʧ االʺȐʨʱʶ الأول.  

 ٍʙة على حʛائʢال ʧʱعلى م ʧع مॽʺʳه ولʶفʻلامة، لʶة    على الʛائʢلامة أو مغادرة الʶات الʺॽاع تعلॼات ʧع ʜل العاجʺʲال ʟʵʷاء. فالʨس
 ًʛʢل خȞʷǽ ȏارʢلامة. في حالة الإخلاء الʶا على ال  

 ْ̔Ȅʨʱʶʺادث الʨأما حʘالʲاني والʲال ʧ،    ة فهيǽʙʶوفي    ج .ʧȄʛاب الآخ ʛؗة أو الʛائʢال ʦاقʡ رة علىʨʢʵة الʙيʙن شʨؔأن ت ʧȞʺȄها وʱعॽʰʢǼ
اعȐʙʱ راكʖ غʛʽ مȌॼʹʻ على فʛد مʡ ʧاقʦ الʢائʛة، فقʙ تʕدȑ إصابʱه إلى عʜʳه عʧ أداء مهامه الأساسॽة. وȃالإضافة    هʚه الʴالة، إذا

 ʘʰة أو العʛائʢال ʧʱة على مॽلامة الأساسʶات الʙعʺǼ رʛʹاق الʴإلǼ ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗام الॽʀ ʧع ʦاجʻال ʛʢʵال ʥالʻفه ،ʥإلى ذل
 بها. 

ʝʳلʸال: 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ، فهي مʧ دواعي القلȘ الǼ ʛʽʰؔالॼʶʻة للʨȞʴمات   ▪ ʛؗادث الʨرة حʙن ʧم ʦغʛاتعلى ال ʛؗان   وشʛʽʢال
 ٍʙاء على حʨلسʺʱʴʺها الʛʽأثʱة.   ؛ لʛائʢوال ،ʦاقʢاب، وال ʛؗعلى سلامة ال 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ على الʺȐʙ الȄʨʢل إلى الʜʱايʙ مʧ حʘʽ عʙدها ▪ ʛؗادث الʨه حʳʱرتها.  تʨʢوخ 

رغʦ وجʨد مȞʷلة عʙم الامʲʱال لʱعلॽʺات ʡاقʦ الʢائʛة مʚʻ سʨʻات عʙة، فقʙ رفع عʙم ارتʙاء الؔʺامة خلال حالة الʨʢارȏ الॽʴʸة   ▪
 ʙʽفʨȞǼ اصةʵلة.  19الȞʷʺه الʚمة بهʨȞʴوعي ال Ȑʨʱʶم 

 

3  ʧʽʰاغʷʺوال ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗادث الʨح ʧم ʙʴلل ʧʽتʨʢʵنهج ال 

3.1  Ȑʨادع الأقʛة الॽفعال ʛʲوالأك  

ابʙʱاءً واضح انه    ʖغʷوال ȋاॼʹم الانʙادث عʨع حʨوق ʖʻʳالأفʹل ت ʧضً مʨة  ، عॽɿॽؗ ʙحلة. وتعʛاء الʻأث ا عʧ مʴاولة الʱعامل معها 
 ًʛاقف أمʨʺة للʛائʢال ʦاقʡالأرضي و ʦاقʢة الǼاʳʱع ال ا حاسً̋ اسʻالهادفة إلى م ʖȄرʙʱال ʖʽأسال ʧها مʛʽئة وغʙهʱال ʖʽض أسالʛعʻادث  ا، وسʨʴ

ɻً عʱقʙ اعʱقادً ت   الاǽاتا  وȂدارتها في القʦʶ الʛاǼع. ومع ذلʥ، فإنّ  ات  ا عʺلॽً ا أن للʛدع سॽاسة ودورً ا راس ʛؗʷادث. فʨʴه الʚل هʲع مʨع وقʻا في م
اب الآخʧȄʛ والʢاقʦ وراحʱهʦ لا ʧȞʺǽ الʱ  رحلة آمʻة ومʺʱعة، ولʧؔ الأفعال الʱي تʕثʛ  عʺلائهاالʛʽʢان تʙȄʛ ل ʛؗاهل معها،  على سلامة الʶ

، مʺا يʛُسِل رسالة قȄʨة جʙًا إلى أولʥʯ الʚيʧ  ولا بʙ لʺʙʸǽ ʧر عʻهʦ سلʨك غʛʽ مȌॼʹʻ أو مʷاغʖ أن ǽعلʺʨا أن لأفعالهʦ عʨاقʖ خʛʽʢة
.ʦهʽعل Șʰʢʻة لا تʺʤوالأن ʙاعʨون أنّ القʛعʷǽ ʙق 

 ولʺا ؗان الأمʚؗ ʛلʥ، فلابʙ مʧ مʛاجعة جʨانʖ عʙة تʱعلǼ Șالʛدع، وهي: 
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العقȃʨات القانʨنॽة وغʛʽها مʧ العقȃʨات هي  ا غʛʽ مȌॼʹʻ ومʷاغʖ على مʧʱ الʢائʛة، وما  لʺʶافʛون ما الȞʷǽ ȑʚل سلʨًؗ هل ǽعلʦ ا ▪
 الʱي قʙ تʛʱتʖ علॽه؟ 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ على الʢائʛات الʺʳʶلة الأجॽʰʻة الʱي  ▪ ʛؗادث الʨعامل مع حʱة اللازمة للॽنʨات القانʢلʶمات الʨȞʴال ʥهل تʺل
 ॽʺها؟تهȌॼ في أقال

هل تʺلʥ الʨȞʴمات أدوات الʻʱفʚʽ للاسʳʱاǼة للʨʴادث الʱي قʙ تقع على اخʱلاف أنʨاعها ومȐʨʱʶ خʨʢرتها؟ وهل تؔفي تلʥ الأدوات  ▪
ه؟ ʨؗسل ʖاقʨلع ʟʵل ؗل شʺʴلʹʺان ت 

 

  الʱعǼ ʅȄʛأنʨاع الʶلʨك الʺʨʤʴر على مʧʱ الʛحلات  3.2

ا في  الʶلʨك الʱي قǽ ʙعʛʰʱها الॼعʠ مقʨʰلة على الأرض، تأخʚ صॼغة مʱʵلقة تʺامً تʺʲل مقʨʸرة الʢائʛة بʯʽة فʙȄʛة مʧ نʨعها. وأشȞال  
مʽل في الʶاعة على ارتفاع سʱة أمॽال فʨق الأرض. وعلى سʽʰل الʺʲال، ففي حʧʽ أن الʙʱخʧʽ   500الʜʽʴ الʺʨʸʴر لʢائʛة تʴلʛʶǼ Șعة  
أثʻاء رحلة الʛʽʢان لʝॽ مʵالفً ا Ǽالʴʸة العامةا للقانʨن ومʹʛً في مʛاحʠॽ بʻاǽة ما قʨȞǽ ʙن مʵالفً  للقانʨن ، فالʙʱخʧʽ في الʺʛحاض  ا 

وحʖʶ، بل قʙ تʨؔن له عʨاقʖ خʛʽʢة ورȃʺا مʺʱʽة إذا ما اشʱعلʗ الʛʽʻان على مʧʱ الʢائʛة. وذلʥ يʙعʨ إلى زȄادة الʨعي Ǽأنʨاع الʶلʨك  
 ʖ.الʺʨʤʴر على مʧʱ الʢائʛة والعʨاقʖ الॽʸʵʷة الʺʛʱتॼة على عʙم الانʹॼاȋ والʷغ

ʶʺال ʧوم ʕ ʧȄʛاب الآخ ʛؗاء، ومعاملة الʻʲʱة دون اسʛائʢال ʦاقʡ مهاʙقǽ يʱة الॽنʨات القانʺॽعلʱال ولॽات الأساسॽة الʺʱعلقة Ǽالʶلامة اتॼاع 
  ʨʽ ʨؗʡ ةॽʀاتفا  "نʹॼاȋ، تʛʽʷ إلى الʴاجة إلى الʴفاȍ على "الʤʻام والا1963وʡاقʦ الʢائʛة Ǽاحʛʱام. ولʚا، فإن الʺعاهʙات الʙولॽة الʺʱʵلفة،ؗ 

  على مʧʱ الʢائʛة. وتعʙ الʨȞʴمات والʳهات الॽʺॽʤʻʱة للʛʽʢان مʧ الʙعاة الأقȄʨاء لʴʺاǽة الʺʱʶهلʥ. وعلʽهʦ أن يʙعʨا Ǽالقʨة ذاتها إلى 
ʶم ʕ .ʧلامة والأمʶال ʟʵǽ اʺॽɾ ʥهلʱʶʺة الॽول 

الʯʴʸهلʣ. وعلʻهʤ أن يʗعʦا Ǻالقʦة ذاتها إلى  تعʗ الʦȜʲمات والʱهات الॻʸॻʢʹʯة للʙʻʠان مʥ الʗعاة الأقȂʦاء لʸʲاǻة  " 

ʴم ʓ ."ʥلامة والأمʴال ʝʳǻ اʸॻɼ ʣهلʯʴʸة الॻول 

 ًʨون جʛافʶǽ ʧا مʺॽاب، ولا س ʛؗلل ȑورʛʹال ʧوم ًؗʨل سلȞʷǽ ȑʚح ما الʨضʨا بʨʺفهǽ ة الأولى، أنʛʺرً ا للʨʤʴة، وما ا مʛائʢال ʧʱا على م
ا الإجʛاءات   ʧم غʛʽها  أو  القانʨنॽة  الإجʛاءات  اب  هي  ʛؗال  ʦفه  ʧم  ʙأكʱال أهʺॽة  الʙول   ʗ أدرؗ  ʙوق الامʲʱال.  عʙم  على   ʖتʛʱت  ʙق لʱي 

ʶʺل ʕارॽɻʺك. فالʨلʶإساءة ال ʖاقʨوع ʦاتهॽاسع   6.45ولʱال Șʴالʺل ʧلات"مʽهʶʱعلى ما يلي:  "ال ʟʻي ʨاغȞॽة شॽʀلاتفا 

ا ʛؗز وعي الʜعه، أن تعʻʺوت Ȍॼʹʻʺال ʛʽك غʨلʶدع الʛة، ؗي تʙعاقʱلة "على ؗل دولة مʺʱʴʺة الॽنʨالقان ʖاقʨل والعʨʰمق ʛʽغ ʨا هʺǼ ب
 للʶلʨك غʛʽ الʺȌॼʹʻ أو الʺʷاغʖ في مʛافȘ الʛʽʢان وعلى مʧʱ الʢائʛة". 

وʖʳȄ أن يʦʱ الʨʱاصل مʧ خلال وسائل الإعلام، ومʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وفي الʺʨاقع الʺادǽة في بʯʽة الʺʢار (على شاشات عʛض  
أو   الʛحلات  الʨصʨل مʲلاً معلʨمات  الǽʙʻؔة Ǽإعʙاد مʨʺʳعة مʧ  مȞاتʖ تʽʳʶل  الʻقل  قامʗ هʯʽة  الʺʲال،  ). ففي الʺاضي، على سʽʰل 

ʷن ʧȞʺǽ يʱقات الʸهاالʺلʛʷقات أونʸالʺل ʥع إلى تلʨجʛع الॼʢالǼ ʧȄʛة الآخʴلʸʺاب الʴارات، وأصʢʺان، والʛʽʢات ال ʛؗʷل ʧȞʺȄها. وʛ 

غʛʽ أنه، إذا عʛف الʻاس الʶلʨك الʺʨʤʴر على مʧʱ الʢائʛة، والعقȃʨات الʺʱʴʺلة له، فلا بʙ مʧ اتʵاذ الإجʛاءات الʻʱفǽʚʽة لغاǽات الॽɺʨʱة.
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ا على مʲل هʚا الʶلʨك، فʚلǽ ʥقʨض هʚه ʚلʥ، فʚلʥ سʛʽدع الʨʴادث في الʺʱʶقʰل. وȂذا لʦ يʻفʚ القانʨن ردً الʺʻاسॼة ضʙ مʧ لا ʲʱʺǽلʨن ل
  الʛسائل. 

  ) FAAحʸلة إدارة الʙʻʠان الاتʲادǻة الأمॻȜȂʙة (مʰال على الʸʸارسات الʗʻʱة: 

اب للʛحلات مʧ خلال  لاحʗʤ إدارة   ʛؗادث إعاقة الʨح ʙايʜة تॽȞȄʛة الأمǽادʴان الاتʛʽʢة في عامي  الʴائʳاء الʻف أثʻأو الع ʙيʙهʱالǼ ʦʶʱʺك الʨلʶال
ان العʙيʙ مʧ هʚه الʨʴادث مʱعلقً 2021و 2020  ا للقانʨن الأمȞȄʛي.ا Ǽإلʜامॽة ارتʙاء الؔʺامة وفقً . وؗ

  ʧم ʛايʻي ʛ2021  عاموفي شه  ʛʽاب غ ʛؗال  ʙن ضʨالقان الʛʽʢان الاتʴادǽة Ǽالॽʀʨʱع على أمʛ بȘʽʰʢʱ سॽاسة أكʛʲ صʛامة لإنفاذ  قام مʙيʛ إدارة   ،
 الʺʧʽʢॼʹʻ على الȋʨʢʵ الȄʨʳة. وجاء ذلǼ ʥعʙ حʨادث عʙة مʧ الاعʙʱاء الȑʙʶʳ الʺʱعلǼ Șالامʲʱال لإلʜامॽة ارتʙاء الؔʺامة.

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ في الʶابȘ تʲʺʱل Ǽاللʨʳء إلى الʚʴʱيʛ، والاسʷʱارة الʻفॽʶة، والعقȃʨات وʻʽȃʺا ؗانʗ اسʳʱاǼة إدارة الʛʽʢا  ʛؗادث الʨʴة لǽادʴن الات
  ʙة، فقॽنʙʺال ɦُلقً اسʢاهل مʶʱم الʙع" ʧة مʙيʙاسة جॽس ʗثʙʴ ًالات. ووفقʴه الʚل هʲاد مʙة الارتفاع في أعʳان ا" لʺعالʛʽʢإدارة ال ʚʵʱاسة، تॽʶه الʚا له

ǽادʴالات.ʦعʺله Șʽعǽ أو ،ʦوعهʛأو ي ،ʦدهʙان، أو يهʛʽʢات ال ʛؗش ʦاقʡ ادʛعلى أف ȑʙʱعǽ ʖراك ȑأ ʙن ضʨاءات لإنفاذ القانʛة إج 

ʶʺوال ʧاب الآم ʛؗك الʨسل ʜȄʜالإضافة إلى تعȃو ʕ  اسةॽʶǼ ةॽɺʨʱلقً "ول، والʢاهل مʶʱم الʙة    "اعǽادʴان الاتʛʽʢت إدارة الʙاصة بها، أعʵال  ʧعة مʨʺʳم
 ॽɺʨʱاد الʨما يلي: م ʗة شʺل  

 ؛لافʱات رقʺॽة تعʛض على شاشات الʺʢارات ▪
 ؛نʛʷات إخॼارȄة وصॽɿʴة ▪
ات الʛʽʢان والʺʢارات، ونʦʤ الॽɾʛʱه أثʻاء الʛحلات، إلخ) ▪ ʛؗاقع شʨامها على مʙʵʱاس ʧȞʺǽ) مة عامةʙهات إعلان خʨيʙʽ؛ ف 
 .الʛسائل عʛʰ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ▪

ؗʺا فʛضʗ إدارة   ،2021عام    ذروتها% عʧ  60قȄʨة إلى انʵفاض عʙد الʴالات الʺʰلغ عʻها بॼʶʻة    الʺʙعʨمة Ǽإجʛاءات تʻفǽʚʽةوقʙ أدت هʚه الʴʺلة  
   ملايʧʽ دولار أمȞȄʛي مʚʻ بʙاǽة الʴʺلة. 7الʛʽʢان الاتʴادǽة غʛامات بلغʱʺॽʀ ʗها 

 ʨار الॽɻʺالǼ اصةʵامات الʜʱالالǼ فاءǽافقة مع الإʨʱʺة، الʛؔʱʰʺة الȄʨعʨʱاد الʨʺه الʚه ʧمات عʨالʺعل ʧم ʙȄʜلاع على مʡان الاȞالإمȃو  Șʴارد في الʺل
 . ʻاه، "الʶʱهʽلات" –الʱاسع 

 
  



 

 لʳعل الʶفʛ جʨًا أكʛʲ أمانًا ومʱعة للॽʺʳع  10

  ،ʤعʠأو م ʙʱʯفي م ʥʻالعامل ʗعلى أح ʕيʗʯالأرجح أن تُ "إذا اع ʥʸف ʕة. أما إذا فعلॻنʦلاحقة القانʸض للʙعʯقل وتʯع
  تعاقʔ علॻه". ألاّ فهʹالʣ احʸʯال ʙʻʮؕ  ،ذلʣ على مʥʯ رحلة دولॻة

 الʨلاǽة القʹائॽة  3.3

  ،ʦعʢأو م ʛʳʱفي م ʧʽالعامل ʙعلى أح ʗيʙʱالأرجح أن تُ إذا اع ʧʺرحلة  ف ʧʱعلى م ʥذل ʗة. أما إذا فعلॽنʨض للʺلاحقة القانʛعʱقل وتʱع
. وʛȄجع ذلʥ إلى ʨؗن الʶلʢات في الʙولة الʱي تʨؔن الʢائʛة مʳʶلة فʽها تʺلʥ الʨلاǽة القʹائॽة تعاقʖ علॽهلاّ  فهʻالʥ احʱʺال ʛʽʰؗ أ  ،دولॽة
ʨʽ  مʧʱ الʢائʛة وفقً   على ʨؗʡ ةॽʀالي (اتفاʴولي الʙن الʨ1963ا للقان ًʛʤة )، ونȄʛيʙقʱة الʢلʶال ʖن، إلى جانʨة لإنفاذ القانॽالعʺل ʖانʨʳا لل

اردها. وذلǽ ʥعʻي، على سʽʰل الʺʲال، أنه في حال ॽʀام راكʖ غʨ ʛʽع القʹॽة والاسʙʵʱام الʺʻاسʖ لʺʨ لʶلʢات إنفاذ القانʨن ʨʸʵǼص ن
) أثʻاء ذهابها إلى تايلانʙ، وتʶلॽʺه على إثʛ ذلʥ إلى الʶلʢات -ʳGلة في بʢȄʛانॽا (ʡاقʡ ʦائʛة مʶلاعʙʱاء على أحʙ أفʛاد  مǼ Ȍॼʹʻا

 ًॼك، فغالʨؔانǼ في ȋʨʰاله ʙʻة عॽلʴʺاء. و الʛإج ȑاذ أʵات ʧة عʜن والادعاء عاجʨن جهات إنفاذ القانʨؔتقع  ا ما ت  ʙة (في بلॽانʢȄʛʰة الʡʛʷال
  ʙعǼ ل) علىʽʳʶʱاجهة    9500الʨالة دون مʴه الʚل هʲة في مʡاʶॼب ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗل الʽʰإخلاء س ʦʱا يʚة، ولॽʻاقات زمʢة نʙوع ʦؗ

ʛʲاقع، أكʨك. وفي الʨلʶة على إساءة الȃʨة عقǽأ    ʧ60م  ʧʽʰʽʳʱʶʺال ʧراسةل% مʙ  ʛاتا  اهتأجǽان   الأʛʽʢات ال ʛؗʷعة لǼاʱة الॽنʨالقان ʛوائʙلل
  على ʨؗن هʚه القʹاǽا الʺʱعلقة Ǽالʨلاǽة القʹائॽة هي الʖʰʶ الʛئʶॽي لॽɽاب الʺلاحقات القʹائॽة على مȐʨʱʶ العالʦ.  ءالأعʹا

 ʦʻ ʦؕʟ ةॻɾاتفاǺ علقةʯʸة الॻائʷة القǻلاʦات في الʙغʰ1963ال 

 

ة الʙʻʠان فʻها. تغادر الʠائʙة ولؒʹها تʯعʙض لʲادثة راكʔ غʙʻ مʹȊॺʷ أثʹاء الʙحلة إلى الʗولة  ʙؕش ʙولة (أ) ومقʗلة في الʱʴة مʙائʠرةالʙقʸجهة الʦ(ب) (ال .(  
ا للقانʨن الʻʡʨي. لʗʶॽ  فالʢائʛة مʳʶلة في الʙولة (أ). تॽʢʱʶع الʡʛʷة وجهات الادعاء الʱعامل مع الʛاكʖ وفقً  –قائʙ الʢائʛة العʨدة إلى الʙولة (أ)   ʱʵǽار  –الʻʴʹارʦȂ الأول 

  هʻالʥ مȞʷلة! 
ا  ولʧؔ الʶلʢات في الʙولة (أ) Ǽاعॼʱارها دولة تʽʳʶل الʢائʛة تʺلʥ الʨلاǽة القʹائॽة وفقً   –(الʨجهة الʺقʛرة)  ʱʵǽار قائʙ الʢائʛة الʺʨاصلة إلى الʙولة (ب)    –الʻʴʹارʦȂ الʰاني  
 ʨʽؗʨʡ ةॽʀ1963لاتفا ʙعǼ ها علىʻؔدون اتهام.  5000. ول ʖاكʛل الʽʰلي سʵولة (ب) أن تفعله؟ عادة ما تʙار الʢة في مʡʛʷع الॽʢʱʶت ȑʚفʺا ال .ʦؗ  

 ʖالʰال ʦȂارʹʻʴال– ǽلة ذاتها ؗʺا في اȞʷʺة وتقع الॽة القʹائǽلاʨال ʥولة (أ) تʺلʙال ʧؔولة (ج)، ولʙار في الʢحلة إلى مʛار الʶم ʛʽʽة تغʛائʢال ʙار قائʱʵ.انيʲال ʨايʻʽʶل  
ها)، أو ʽي تʷغل الʢائʛة معʦʤ الʛحلات مʻها وȂلالʢائʛة مʱʶأجʛة دون ʡاقʦ مʧ مʕجʛ مʳʶل في الʙولة (د). وفي هʚه الʴالة، فالʶلʢات في الʙولة (أ) (الʱ  –الʻʴʹارʦȂ الʙاǺع  

  % مʧ الأسʨʢل العالʺي مʱʶأجʛ، فقʙ تʜʱايʙ هʚه الʲغʛات في الʨلاǽة القʹائॽة.50الʙولة (ب)، أو الʙولة (ج) لا تʺلʥ الʨلاǽة القʹائॽة. وȃʺا أن 
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ا  تʙʴث   ً́ ǽأ  ʛʽأجʱال ʙʻع Ȑʛلة أخȞʷشاملم ʛʽالغ   ̔ʁّ ǽ غل لاʷʺل (ʦاقʡ دون ȑأ) ةʛائʢة؛ ؗʺا للʛائʢل الʽʳʶة إلى دولة تʺʤʱʻرحلات م ʛ
) ʨȄارʻʽʶفي ال ʧʽʰم ʨ4ه  ʧع ʙȄʜن ما يʨؗ 50) أدناه. ومع ًʛأجʱʶل العالʺي مʨʢالأس ʧعلى  % م Șيʙʸʱال  ا، ودون الȄʛʱنʨل مʨ ʨؗوتʛب

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ سʨءً على  2014 ʛؗعامل مع الʱال ʙʻة عॽة القʹائǽلاʨلة الȞʷداد مʜت ʙاق واسع، فقʢا.ن   
 

ʦل مʦنȂʙʯال  ʦؕوتʙب ʦفعله؟ 2014ما هǻ ȏʘوما ال 

سʙ ثغʛات الʨلاǽة القʹائॽة في القانʨن    ) Ǽالʴاجة إلىICAOعʹاء في مʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي (، أقʛت الʙول الأ2014في عام  
ʨل مʨنȄʛʱال   ʨؗوتʛعلى ب ʗولي، واتفقʙال ȑʨʳال  2014الȄʛʱنʨل مʨ ʨؗوتʛها بʛفʨي يʱة الॽنʨالقان ʙائʨح الفʛخارج   2014. وش ʛل أمʽʸفʱالǼ

أنه ʧȞʺǽ الاʡلاع على مʙȄʜ مʧ الʺعلʨمات في   ارȄة الʵاصة ʤʻʺǼʺة  دمʨʺʳعة الʨثائȘ الإعʧ نʢاق هʚه الʨثॽقة عالॽة الʺȐʨʱʶ، إلا 
ʨل مʨنȄʛʱال  )10034الʛʽʢان الʺʙني الʙولي (الʨثॽقة   ʨؗوتʛة، فإن بʢʶॼارات مॼɻȃو ،ʥام    2014. ومع ذلȞسع الأحʨة يǽلاʨالǼ اصةʵال

  ʨʽ ʨؗʡ اتفاॽʀة  في  الʨاردة  الʛؗ  ؛1963القʹائॽة  مع  الʱعامل  على  والقʙرة  اللازمة  القʹائॽة  الʨلاǽة   ȋʨʰاله دولة   ʥتʺل  ʘʽʴǼ ʛʽغ اب 
ة الॽʵار في مʺارسلها  ʚؗلʥ    ة ا لقʨانʻʽها؛ ʛʸǼف الʛʤʻ عʧ مȞان تʽʳʶل الʢائʛة. وȃالإضافة إلى ذلʥ، فلʙولة الʺʷغلالʺʧʽʢॼʹʻ وفقً 

 ʧʽʢॼʹʻʺال  ʛʽاب غ ʛؗال القʙرة على ملاحقة  الʨȞʴمات  الʺʻʽʰة أعلاه، وʻʺȄح  القʹائॽة  الʨلاǽة  في  الʲغʛات   ʙʶǽ ʥة. وذلॽالقʹائ الʨلاǽة 
 ًॽاء. قʹائʹʱالاق ʙʻع ʦهʙن ضʨاءات إنفاذ القانʛاذ إجʵا وات  

ʗائʦالف ʤأه 

الإجʛاءات الʻʳائॽة، أو الإدارȄة أو أȑ شȞل آخʛ مʧ أشȞال الإجʛاءات مʻح بلʙ الهȋʨʰ أو بلʙ الʺʷغل الʨلاǽة القʹائॽة لاتʵاذ   ▪
 القʹائॽة.  ما ʙʶǽ الʲغʛة في الʨلاǽة –القانʨنॽة 

▪  ʦاقʢة أعʹاء الǽابحʺا ʛؗوال ʧʽعǼاʱة. الॽʻʡʨان الʛʽʢات ال ʛؗʷل 

 الʴفاȍ على سلامة الʛʽʢان:  ▪

 سلامة الʢائʛة، والأشʵاص، والʺʺʱلؔات على مʻʱها.  ‒

 على مʧʱ الʢائʛة. والانʹॼاȋالʴفاȍ على الʤʻام   ‒

 الʦضع

ʨل إلا أ  ،ʱاج إلى وقʗ لʱعʙيلها ؗي تعʝȞ الالʜʱامات ʨʺǼجʖ الʺعاهʙةلʙولॽة، فإن الȄʛʷʱعات الʺʴلॽة تʴكʷأن جʺॽع الʺعاهʙات ا  ʨؗوتʛن ب
، مع انʹʺام تʶع دول  دولة  45صادقʗ علॽه    2022نʨفʺʛʰ    21، وحʱى  ʚ2020 في الأول مʧ يʻايʻʽ  ʛفʱدخل حʜʽ ال  2014مʨنȄʛʱال  

ة الʛʽʢان الʙولي أصॼح الʨʽم ضʺʧ  33ما نʱʰʶه    أنّ   الأǽاتار  قʙّ توحʙه. وʷȄʺل ذلॽʻʽؗ ʥا، والʛʽʰو، ورومانॽا. و   إلॽه هʚا العام ʛؗح ʧم %
 ʨ ʨؗوتʛال  دول أعʹاء في بȄʛʱنʨ2014ل مʢة الʺʤʻم ʦعʙȄا  ، وʚعلى ه Șيʙʸʱول على الʙال  ʧم ʙȄʜʺال ʘولي في حʙني الʙʺال ʛʽان 

ʨل وفقً  ʨؗوتʛʰة أا  الॽمʨʺة العॽɻʺʳار الʛج  4-14لق Șʴت. و الʺل ّʤʻ  ʦ  اتاǽالأ ًॽةا حʺلة  حالǽدعا   ّʛمات تʨȞʴة مع ال ʛؗʱʷل مʨ ʨؗوتʛب ʙائʨوج لف
 وȃالȘʽʶʻʱ مع الاتʴادات الإقلॽʺॽة الȞȄʛʷة.  تʴادلاʺȞاتʖ الʺʴلॽة لالॽʁǼادة  2014مʨنȄʛʱال 
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 ʝʳلʸة إلى ما يلي:  –الʦعʗمات مʦȜʲإن ال 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ،   قة Ǽالʨلاǽة القʹائॽة في قʨانʻʽها/ أنʱʺʤهالأحȞام الʴالॽة الʺʱعللمʛاجعة  إجʛاء   ▪ ʛؗالǼ علقةʱʺة الॽʻʡʨال
 ʦولي رقʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻي مʱقॽثʨشاد بʛʱالاسǼ10117  10034و. 

ʨل مʨنȄʛʱال ʛ تقʙيʛ الʨʢʵات الॽɻȄʛʷʱة أو غʛʽها مʧ الʨʢʵات الʺʴلॽة اللازمة للʺʨافقة على ب ▪ ʨؗ2014وت Șيʙʸʱاره، أو الʛأو إق ،
ʨل.  علॽه، وʙȃء الإجʛاءات ʨؗوتʛʰا الʚاللازمة للانʹʺام إلى ه 

▪   ʦقة رقॽثʨال ʧʺʹʱار (تʛافقة، أو الإقʨʺأو ال ،Șيʙʸʱال ʥاع صʙ10034إي  ًȞص ًॽذجʨʺا)ا ن. 

3.4  ʚʽفʻʱال 

ǽʙع  ʧʽʶʴال  تʙʽحʨʱ  ةॽولʙدع الʛاسة الॽس ʜȄʜعʱة لȄورʛʹات الأولى الʨʢʵال ʧم ʧʽقॽة لا   إلا أنّ   ،والॽة القʹائǽلاʨمة للʨȞʴلاك الʱد امʛʳم
 ًॽقʹائ ʦهʱوملاحق ،ʦواتهامه ،ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗقال الʱي اعʻعǽ ًʛʽʲؔا. ف ّʙا ما تق ʧادثة ما مʴرة لʨʸʱʺرة الʨʢʵر جهات الادعاء درجة ال

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ وتقʛر أن الʛʷوع في الإجʛاءات الʻʳائॽة لʙʵǽ ʧم الʸالح العام أ  ʛؗادث الʨودة.  حʙʴʺارد الʨʺلل ʖاسʻʺام الʙʵʱو الاس
 ǽʹعفأو الʱؔلفة، و/أو مʢʱلॼات الإثॼات. وॽɼاب الاسʳʱاǼة الʨȞʴمॽة في مʲل هʚه الʴالة  و/وقʙ يʛجع ذلʥ لʺȐʙ تʨفʛ وقʗ الʺȞʴʺة،  

اب غʛʽ الʺǼ ʧʽʢॼʹʻالʛʸʱف   ʛؗح للʺʶȄدع، وʛن الʨقعʨʱي ʦانة  وهʸʴاق  ،الʨʡان وʛʽʢات ال ʛؗي شʻʲي ʥا أن ذلʺؗ ʧالإبلاغ ع ʧها عʺ
  تʟॽʸʵ أوقاتهʦ لʙعʦ هʚه الإجʛاءات.الʨʴادث و 

  ʧالأفʹلوم  ʛʽابʙʱال ʧعة واسعة مʨʺʳمات مʨȞʴال Ȑʙن لʨؔاب   أن ت ʛؗادث الʨح ʧلفة مʱʵʺاع الʨقها على الأنॽʰʢت ʧȞʺǽ يʱة الǽʚʽفʻʱال
ا. وعلى سʽʰل الʺʲال، والإدارȄة حʲʽʺا ؗان ذلʥ مʻاسॼً   بʨجه خاص اسʙʵʱام العقȃʨات الʺʙنॽة  الأǽاتاʙعʦ  تغʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ. و 

 ̔ɻّ إصʙار إشعارات الʺʵالفات الإدارȄة "في الʺʨقع"، عʙʻ الهȋʨʰ، ؗʺا هي الʴال في مʵالفات الʛʶعة على  ل أن تʺʱلʥ الʡʛʷة صلاحॽة ت

 فʙنʴامʰال على الʸʸارسة الʗʻʱة: 

  ʨʽؗʨʡ ةॽʀاتفا الʱفʛʺǼ ʛʽؔاجعة  ʙʻا، والʺʺلؔة   1963قʰل  وؗ أخǼ) Ȑʛʺا في ذلʥ أسʛʱالॽا،  قامʗ فʛنʶا مع دول عʙة  بʨقȄʨʡ ʗل، 
الهȋʨʰ وفقً  دولة  لʷʱʺل  بها  الʵاصة  القʹائॽة  الʨلاǽة  أحȞام  بʨʱسॽع  الʺʙʴʱة)  للقانʨن  الʺʙʴʱة، والʨلاǽات  أنّ ا  ǽعʻي   ʥي. وذلʻʡʨال  

  ʧع ʛʤʻف الʛʸǼ ،يʶنʛالف ʦॽفي الإقل ȋʨʰاله ʙʻع ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗادث الʨة على حॽة القʹائǽلاʨض الʛا فʶنʛاعة فʢʱاسǼ
ʻي، فلʦ ا للقانʨن الʡʨالʙولة الʱي تʨؔن الʢائʛة مʳʶلة فʽها. ولʚا، فلȐʙ فʛنʶا Ǽالفعل أحȞام خاصة Ǽالʨلاǽة القʹائॽة في بلʙ الهȋʨʰ وفقً 

ʨل مʨنȄʛʱال  ʨؗوتʛعلى ب ȘيʙʸʱالǼ ʙعǼ اʺॽɾ ʗ2014قام  ʨماي ʛشه ʧ؟ 2021في الأول م 

الʨسائل ʗ أن لؔل مʶار ʛʡفʧʽ. وفي حʧʽ أن لʙيها  اب غʛʽ   والʨʳاب أن الʨȞʴمة الفʛنॽʶة أدرؗ ʛؗال للʱعامل مع حʨادث  اللازمة 
ات الʛʽʢان الفʛنॽʶة حʨȞǽ ʧʽن علʽها أن تʱعامل مع الʨʴادث في الʰلʙان   ʛؗش ʙاعʶǽ لا ʥلʚها، فʺॽفي إقل ȋʨʰاله ʙʻع ʧʽʢॼʹʻʺال

  ʦعʙول ،ʥلʚة. ولॽʰʻالأجʙʽحʨʱال   ْ̔̔ ʨل مʨنȄʛʱال  والॽقʧʽ الʙول ʨؗوتʛا إلى بʶنʛف ʗʺʹان ،ʧ2014    ادة ، مʺا  2021في عامॽʁال ʧع ʛʰعǽ
 ُǽ ولي، ؗʺاʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻم ʝلʳفي م ʨʹان وعʛʽʢال الʳة في مʙولة رائʙؗ ةȄʨال  القȄʛʱنʨل مʨ ʨؗوتʛعلى ب Șيʙʸʱال ʛهʤ

. ومʛʡ  ʧاف الʱي تʦ الاتفاق علʽها تʗʴ رعاǽة مʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙوليالʙعʦ الفʛنʶي لʨȞʸك القانʨن الȑʨʳ مʱعʙدة الأ  2014
ʨل مʨنȄʛʱال  ʨؗوتʛعلى ب Șيʙʸʱعلى ال Ȑʛول الأخʙع الʳʷǽ أن ʥ2014شأن ذل .  



 

 أكʛʲ أمانًا ومʱعة للॽʺʳع لʳعل الʶفʛ جʨًا  13

ʙيʙج ʧم ʛʹʴǽ دعʛال ʛʸʻق. فعʛʢات    ال ʛؗمات، وشʨȞʴال ʗان ه (رادع خاص) فʨر وقʨع الʴادثة، وؗ ʨؗامة على سلʛغ ʟʵʷإذا تلقى ال
 ʛه الغʚه ʧارات قادرة على الإعلان عʢʺان، والʛʽʢامات (رادع عام). ال 

  ʙعوق ȘȄʛل فʽȞʷت ʦت ʕʺال ʛولي على إثʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻʺع لǼتʺل تا  ȑʚماسي الʨبلʙال ʛʺ ه الاتفاق علىॽɾ Ȑʛال    جȄʛʱنʨل مʨ ʨؗوتʛب
ا دلʽل  الʙولي. وʨȄجʙ حالॽً الʺʱʳʺع  إلʽها  ؗي يʛجع  مʲلة الإرشادǽة الʵاصة بʱلʥ الʦʤʻ  وȂعʙاد الʺʙȄʜ مʧ الʺʨاد والأʙʴʱيʘ  ؛ مȞلف ب2014

  ʦاسǼ فʛعǽ ولʙلل الʙو تॽʤʻʺي  الʺʙني  الʛʽʢان  دلʽل مʤʻʺة  الʺʧʽʢॼʹʻ   –  10117لي رقʦ  وثॽقة   ʛʽاب غ ʛؗلل القانʨنॽة   ʖانʨʳال دلʽل 
.ʧʽʰاغʷʺة  والȄة والإدارॽنʙʺات الȃʨالعق ʦʤن ʧوف عʛالʺع ʧوم    ʧم ʛʽʲؔال ʛفʨه أنها تʚعلىه ʗقʨال    ʙʻوع .ʦاكʴʺة والʡʛʷات الʢسل

لا ʨȞǽن   إذا شاء. ورغʦ أن مʲل هʚا الʤʻام قǽ  ʙعʛʱض علʽهاأن  إصʙار إشعار مʵالفة، ʧȞʺǽ لʺʱلقي الإشعار إما أن يʙفع الغʛامة أو  
 ًॼاسʻالات، فإن  مʴع الॽʺʳاتاا لǽه  ت  الأʛʰʱالأع Ȑʙم الاإحʙع ʧة مॽالات الأساسʴة للʡʛʷاحة للʱʺال. أما في  دوات الʲʺل الʽʰال على سʲʱم

  ا.الʴالات الأكʛʲ خʨʢرة، فالإجʛاءات الʻʳائॽة هي الأنʖʶ دائً̋ 

 

 

 

 

 نʦʻزلʹʗامʰال على الʸʸارسة الʗʻʱة: 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ  ا جʙيʙً اسʙʴʱثʗ نʨʽزلʙʻا نʤامً  ʛؗال ʦائʛعامل مع جʱة    2004عام  ا للʻʶني لʙʺان الʛʽʢن الʨيل قانʙعʱ1990ب .
) ʦʶالق ʟʻȄرحلة  65و ʧʱعلى م ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗال ʦائʛج ʧة مʺȄʛارتؔاب جǼ قادهاʱاع ʙʻات عʢلʶأمام ال ʧȄارॽع) على خ

ا Ǽالʺʵالفة. شعارً تʙʸر ȘʴǼ ذلʥ الʟʵʷ إأن  ا للإجʛاءات الʻʳائॽة العادǽة أو (ب)  دولॽة. فللʶلʢات (أ) أن تʨجه الاتهام للʟʵʷ وفقً 
 ًॽاوح حالʛʱي ȑʚوال) Șʴʱʶʺالفة الʵʺال ʦمة ورسʜعʜʺة الʺȄʛʳل الʽنفاص ʧʽʰالفة يʵʺعة، فإن إشعار الʛʶامة الʛغ   1000و  500ا بʧʽ  وؗ

 ُǽ ʙوق .(ȑʙʻزلʨʽىدولار نʢألة  عʶʺحل ال ʦهʱʺانه. وللʨʻإلى ع ʙȄʛʰال ʛʰسل عʛل، أو يʨصʨال ʙʻقع، أو عʨʺفي ال ʦهʱʺد   الإشعار للʛʳʺǼ
 ا، وهʨ ما ʧȞʺǽ فعله في أحʙ الʺʢارات الʙولॽة، أو أن ʢǽلʖ جلʶة اسʱʺاع في الʺȞʴʺة. يʨمً  28دفع رسʦ الʺʵالفة خلال 

 فʙنʴامʰال على الʸʸارسة الʗʻʱة: 

 ʨʽنʨي ʛشه ʧا، 2022في الأول مʶنʛف ʗʻة ا  أعلȄة الإدارʢلʶلل ʧȞʺǽ يʱرجة الʙʱʺة الȄات الإدارȃʨام للعقʤن ʧامها  عʙʵʱة اسʸʱʵʺل
اب الʺʷاغʧʽʰ الʚيॽɻǽ ʧقʨن عʺل ʡاقʦ الʢائʛة، أو يʛفʹʨن الامʲʱال لʱعلॽʺات الʶلامة الʺقʙمة   ʛؗال ʙضʦاقʢال ʧحلات   مʛاء الʻأث

ة ʛʽʡان فʛنॽʶة على سʽʰل الʻقل الȑʨʳ العام. ʱال ʛؗغلها شʷي ت 

 وʟʻȄ الʤʻام على فʧʽʱʯ مʧ العقȃʨات هʺا: 

 ʧع ʙȄʜة لا تȄامة إدارʛجح أن تُ   10000  غʛʺال ʧرو (مʨي يʱات الʛائʢب الʨ ʹاعف في حال تʛؔار الʺʵالفة)، وحʛʤ رؗ
 .ʧʽʱʻس ʧع ʙȄʜة لا تʙʺة لॽʶنʛة ف ʛؗغلها شʷت 

  ʧع ʙȄʜامة لا تʛات، وغʨʻس ʝʺخ ʧع ʙȄʜة لا تʙʺل ʧʳʶرو.  75000الʨي 
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ا  الȑʚ يʨفʛ تȄʛʷعً   )ـالʺلȘʴ (ه  -  4-41لقʛار رقʦ أافي الاجʱʺاع الʴادȑ والأرȃعʧʽ لʺʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي، اتفقʗ الʙول على  
 ًॽذجʨʺا  ن  ʧʱة على مॼؔتʛʺال ʦائʛʳص الʨʸʵǼائʢال ʛعامل مع الأفعال أو ات، وʱة للȄدارȂة وॽنʙات مȃʨث عقʙʴʱʶت ʦي لʱول الʙع الʳʷǽ"

  الʛʳائʦ الأقل خʨʢرة الʺʱعلقة Ǽالʶلʨك غʛʽ الʺȌॼʹʻ والʺʷاغʖ على مʧʱ الʢائʛات Ǽعʙ أن تفعل ذلʛʶǼ ʥعة وفعالॽة". 

 ʝʳلʸة إلى ما يلي:  إنّ  –الʦعʗمات مʦȜʲال 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغǼ ،ʧʽʰالاسʛʱشاد حالॽً   الʺʱاحة لʙيهاالʻʱفʚʽ    تʙابʛʽمʛاجعة   ▪ ʛؗادث الʨح ʧلفة مʱʵʺاع الʨعامل مع الأنʱا لل
 ʦولي رقʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻل مʽقة دلॽثʨ10117 ب . 

ʖʳ الʛʤʻ في اسʙʴʱاث آلॽات تʻفʚʽ جʙيʙة تʷʺل ǽنʨاع الأقل خʨʢرة مʧ الʨʴادث،  عʙʻ تʙʴيʙ الʲغʛات، ولا سॽʺا عʙʻ الʱعامل مع الأ ▪
 ).ـالʺلȘʴ (ه  – 4-41ا لقʛار مʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي رقʦ أدارȄة؛ لʱعʜȄʜ الʛادع وفقً لإالعقȃʨات الʺʙنॽة وا

 

3.5  ʧʽʰاغʷʺوال ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗة للॽمʨȞʴلات الʳʶدور ال 

  ʠفʛت ʙق  ʠعǼ  ات ʛؗانشʛʽʢال  Ȟʷǽ ʧيʚاص الʵلنقل الأش ًʛʢن خʨ ًلامة وفقʶةا على الॽلʴʺال ʧʽانʨقل والقʻال ȋوʛʷا ل،   ʛʽاب غ ʛؗإلا أن ال
 ʧيʚال ʧʽʢॼʹʻʺالʠفʛان  تʛʽʢات ال ʛؗش Ȑʙإح ʦن نقلهʨمʨقǽ، الاتʴال ʠعǼ في، .ʦهʱن رحلʨاصلʨȄو Ȑʛان أخʛʽʡ ة ʛؗمع ش ʛفʶالǼ 

مʲʱال لʺʢʱلॼات ارتʙاء الؔʺامة أثʻاء جائʴة ت الʺʰلغ عʻها مʧ الʶلʨك غʛʽ الʺȌॼʹʻ الʺʱعلǼ Șعʙم الاللارتفاع في عʙد الʴالاواسʳʱاǼة  
ʙʽفʨ19-ك  Ȑʨس ʥم، لا تʺلʨʽلى الȂمات. وʨȞʴها الʛيʙت ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗلات للʳاء سʷات لإنʨعʙت الʛهʣ ،  عʹǼ هʚل هʲدول م

  ʦعل ʖʶلات حʳʶاتاالǽالأ . 

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ لا تʺʲل، في معʦʤ الʴالات،   الأǽاتاȐʛ  توʨȃجه عام،   ʛؗلات الʳس ʧا" أو ما شابهها مʨج ʛفʶال ʧع مʻʺلات "الʳأن س
اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ؛ وذلʥ للأسॼاب الʱالॽة:  ʛؗألة الʶة مʳة لʺعالॽفعال ʛʲلة الأكʽسʨال 

ʨل مʨنȄʛʱال  إن أولى أولȄʨات الʨȞʴمات هي (أ) معالʳة مȞʷلات الʨلاǽة القʹ ▪ ʨؗوتʛعلى ب ȘيʙʸʱالǼ ةॽو(ب) ضʺان    2014ائ
 ًॽقها عʺلॽʰʢوت ʚʽفʻʱال ʛʽابʙد تʨاء. وجʹʱالاق ʖʶا، ح 

▪   ʥا في ذلʺǼ ،(أ) و(ب) أعلاه ʧʽʱʢقʻال ʚʽفʻʱها لʶȄʛؔت ʧȞʺǽ يʱة الॽɻȄʛʷʱة والॽاسॽʶد الʨهʳال ʧم ʟقʱʻت ʙة قॽʻʡʨلات الʳʶإن ال
 لعقȃʨات الʺʙنॽة والإدارȄة. الʛʤʻ في أȑ سॽاسة ذات صلة وتʻفʚʽ ا

▪  ًʛن أمʨȞǽ ʙبها ق ȍفاʱلات والاحʳʶإن إدارة ال ًʙة، ا معقॽنʨة القانॽاحʻال ʧا مʛʽʲؔال ʥهلʱʶȄاس    وॽʁالǼ تفعة؛ʛارد، وذا تؔلفة مʨʺال ʧم
 إلى عʙد الأشʵاص الʱي قʙ تȘʰʢʻ علʽهʦ هʚه الأنʨاع مʧ الʙʱخلات.

 :ʝʳلʸال 

ا أكʛʲ فعالॽة للʨقʗ والʳهʙ  أن معالʳة العʨائȘ الʺʱعلقة Ǽالʨلاǽة القʹائॽة وغʛʽها مʧ عʨائȘ الʻʱفʚʽ العʺلॽة الʴالॽة تʺʲل اسʙʵʱامً   الأǽاتاعʱقʙ  ت
ʻʽʺʲعي الȄʛʷʱال ْ̔ʧ،   ّفإلا إن ʗʺي تʱالات الʴه في الʻائل، أو ؗان هʶʺه الʚة هʳها معالʽ ،قʨʶال ʥان في تلʛʽʢات ال ʛؗش ʧد مʙʴم ʖلʡ ʥال

 ʙمات في قʨȞʴال ʖغʛت ʙة قॽɾإضا ʛʽابʙة تॽʻʡʨلات الʳʶل الȞʷها. تʽف ʛʽؔفʱال 
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 مʻع الʨʴادث وȂدارتها 4

 ʛدع أمʛال ʜȄʜفإنّ   إن تع ،ʧاهʛال ʗقʨل. أما في الȄʨʢوال Ȍسʨʱʺال ʧʽاوح بʛʱي Ȑʙه مʚʽفʻق تʛغʱʶǽ عىʶه مʻؔول ،ʦادث    مهʨع حʨع وقʻم
ʜʽ الأساسي في الʻʸاعة الʱي تʙرك أن علʽها لعʖ دور مهʦ. وʲʺȄل الʙʱرʖȄ الفعّ   الʷغʖ ابʙʱاءً  ʛؗʱال Ȍʴم ʙعǽةʛائʢال ʦاقʢادرات   ،ال لॼʺوال

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ، و/أو  ا ʛʽʰًؗ مʱعʙدة الأʛʡاف، وما يʱعلȘ بʚلʥ مʧ حʺلات الॽɺʨʱة عʻاصʛ مهʺة قʙ تʙʴث فʛقً  ʛؗادث الʨح ȑا في تفاد
  تها.تهʙئʱها، و/أو إدار 

 الʙʱرʖȄ والإرشاد  4.1

 ʧادرة عʸة الॽلʽغʷʱلامة الʶال Șʽقʙت ʛʽمعاي ʖلʢʱاتاتǽن  الأʨȞǽ اس أنॽان الأعʹاء سʛʽʢات ال ʛؗش Ȑʙل ʛʽك غʨلʶاول الʻʱاءات تʛجȂة و
Ȍॼʹʻʺالأدنى ، و ال ʙʴالǼ ʧʺʹʱما يلي  ت  ،ʦالهʜنȂو ،ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗال ʙيʙʴت :  ʦعʙم لʙل الإرشاد الʺقʺʷȄو .ʦهʻوالإبلاغ ع ،ʦهʢॼوض

ʶʺالǼ ʦʶʱي ʨʴة على نॽلʨʴؔات الȃوʛʷʺال ʦǽʙار تقॽɻʺا الʚه ʕ.ةॽول  

 ʖȄرʙʱال ʛʽمعاي ʖلʢʱوت IOSA   ام أʙʵʱواس ،ʝفʻال ʧفاع عʙعلى ال ʖȄرʙʱان الʛʽʢات ال ʛؗش ʛفʨة أن تॽلʽغʷʱلامة الʶال Șʽقʙوات  دعلى ت
  ʙʻع (حʺلها ʙʻع) ةʱʽʺʺال ʛʽة غǽاʺʴعامل معالʱهات   الʨȄارʻʽʶضع الʨة بॽصʨʱال ʛʽه الʺعايʚه ʦعʙم لʙل الإرشاد الʺقʺʷȄادث. وʨʴه الʚل هʲم

  والʱقॽʽʺات الʺʙʻʱʶة إلى الؔفاءة.

ات الʛʽʢان  ا مفʸلاً إرشادً الأǽاتا  عʧ    الʸادر   وʨȄفʛ دلʽل أفʹل مʺارسات سلامة عʺلॽات الʺقʨʸرة ʛؗʷأن  لʷǼ   ةॽلʨʴؔات الȃوʛʷʺال ʦǽʙتق
ولॽة، والاسʳʱاǼة الʺʨصى بها لʴالات الʲʺل، Ǽالإضافة إلى اسʳʱاǼات ؗاملة ومفʸلة مʨصى بها لʴالات الʶلʨك  Ǽ ʦʶʱ ʕالʺʶعلى نʨʴ ي

غʛʽ الʺॽʺʳǼ Ȍॼʹʻع مȄʨʱʶاته، والॼɻارات الʺقʛʱحة للʚʴʱيʛات الʛسʺॽة. ورغʦ أن هʚا الʙلʽل مȞʷǼ ʦʺʸل خاص لʺʶاعʙة ʡاقʦ الʢائʛة،  
اب ا صॽɿً تʙرॼȄً   الأǽاتا  ʨفʛتؗʺا    ،والʸالة  ،اǼة ʥ مʣʨفʨ تʽʳʶل الʨصʨل، والʨʰ لي ذفهʨ مفʙʽ للعاملʧʽ الأرضǼ ʧʽʽʺا ف ʛؗعامل مع الʱا على ال

  الʺʷاغʧʽʰ للʺʣʨفʧʽ الأرضʧʽʽ وʡاقʦ الʢائʛة.

ات الʛʽʢان الأعʹاء إلى وضع سॽاسات   ت الأǽاتاأصʙر ،  2014في عام   ʛؗش ʨعʙارًا يʛوحة قʙفي ال ʙعقʻʺالعام ال ȑʨʻʶاعها الʺʱفي اج
اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ على مȐʨʱʶ شȞॼاتها ʛؗال الʱعامل الʺʨحʙ مع حʨادث  وʷȄʺل ذلʥ الʙʱرʖȄ   .وȂجʛاءات مʻاسॼة لʹʺان 

  ʦǽʙقʱادث، والʨʴل الʽʱع فʜة على نʙاعʶʺئة للʙهʱلآاال ًʛʽة، وأخॽلʨʴؔات الȃوʛʷʺلل ʧمʵʱاس ʥا في ذلʺǼ) Ȍॼʹعلى ال ʖȄرʙʱام أدوات  ا الʙ
ʙʱإخفاق ال ʙʻع (Ȍॼʹأوال ،Ȑʛخلات الأخ   ʛتع ʙʻأعʹاء  ع ʧʽاق واسع بʢقة على نॼʢات مॼȄرʙʱه الʚوه .ʥॽوش ʛʢʵل ʧلامة والأمʶض ال

ات الʽʢالأǽاتا ʛؗة على شॽʻʡʨات الʢلʶض الʛان، تفʙلʰال ʠعǼ وفي . ًॼȄرʙت ʛفʨعة لها أن تǼاʱان الʛ ًॽرً ا أولʛؔʱص  ا ومʨʸʵǼ ةʛائʢال ʦاقʢا ل
.ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗال 

4.2  ʧديʙعʱʺة الʴلʸʺاب الʴادرات أصॼم 

ا  ا مهً̋ العʺل مع أصʴاب الʺʸلʴة الآخʧȄʛ لʹʺان إدراك الأʛʡاف الأخȐʛ في سلʶلة الॽʁʺة أن لها دورً الأǽاتا ʚʰلها تتʷʺل الʳهʨد الʱي 
تʕدǽه في مʻع وقʨع الʨʴادث. وقʷǽ ʙʺل ذلʥ، على سʽʰل الʺʲال، الʱأكʙ مॽʀ ʧام سلʢات الʺʢار، والʴانات، والʺʢاعʦ، ومʱاجʛ الʨʶق 

ʶʺالǼ ʦʶʱي ʨʴعها على نॽȃة وॽلʨʴؔات الȃوʛʷʺض الʛعǼ ةʛʴال ʕʺة، والعॽة على و ولॽلʴʺارات الʢʺة الʡʛة  ل مع شʴاءات واضʛضع إج
 ًॽخʨح في حال تʨضʨا لل    ʧʽʰاغʷʺوال ʧʽʢॼʹʻʺال ʛʽاب غ ʛؗال ʦॽلʶأت ʙفلا ب ،ʥة. وعلاوة على ذلʡʛʷان على  للʛʽʢات ال ʛؗص شʛʴن ت

الʱاǼعʧʽ لها لائها  ،إدراك مʣʨفي الʺʻاولة  اب عʙʻ نقاȋ تʽʳʶل الʨصʨل وʨȃاǼات الʸعʨد إلى الʢائʛات،    ووؗ ʛؗك الʨة سلॼʀاʛورة مʛʹل
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ʨب الʢائʛات. ومʧ الأمʲلة   اتؗي يʨʻȞʺʱا مʧ اتʵاذ قʛار   ʙيهʦوف لوʡȂلاع ʡاقʦ الʛحلة والʢائʛة على أǽة مʵا مʙروسة ʷǼأن الʺʻع مʧ رؗ
اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰمʙونة "على الʺʺارسات الʙʽʳة  ʛؗأن الʷǼ ةॽانʢȄʛʰاعة الʻʸك الʨة.  "سلॽالʱة الʴفʸلة في الʸالʺف 
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يʧʺʹʱ معايʛʽ تʢʱلʖ مʧ الʙول تʦॽʤʻ حʺلات تॽɺʨة عامة حʨل الʶلʨك غʛʽ    "الʶʱهʽلات"ول، فإن الʺلȘʴ الʱاسع  كʺا أشʛنا في القʦʶ الأ
ات   ʛؗʷل ʧȞʺȄاءات. وʛالإج ʧم ʥذل ʛʽة أو غॽنʨاءات قانʛإج ʧه مॽعل ʖتʛʱأن ي ʧȞʺǽ ة، وماȄʨʳحلات الʛال ʧʱعلى م ʖاغʷʺوال Ȍॼʹʻʺال

الʻʸاعة قʨʡ ʙرت مʻاهج خلاقة ومʛؔʱʰة  ف  ومع ذلʛʥسائل.  الاسʱفادة مʧ الʺʨاد الʺʳʱʻة لʱعʜȄʜ ال  وأصʴاب الʺʸلʴة الآخʧȄʛ  الʛʽʢان
اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ. ومʧ الأ ʛؗك الʨات سلʜفʴم ʠعǼ عامل معʱلل ȋاʛص "حʺلة الإفʨʸʵا الʚة بهʙʽʳلة على الʺʺارسات الʲم

مع الʺʢارات الأǽاتا    مʲلة الʙʽʳة الأخȐʛ عʺل  في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة، والʺʨضʴة أدناه. ومʧ الأالأǽاتا    ʷارك فʽهاتفي تʻاول الʺʛȞʶات" الʱي  
ʶʺǼ بʛأمان، اشǼ ʛساف" ʗʽʺة في حʺلة سʙارات عʢفي م ʧȄʛة الآخʴلʸʺاب الʴوأص ʕ.ʖلʢال ʙʻلها عʽتفاص ʛʽفʨت ʧȞʺǽ يʱة"، والॽول  

اب الʵʸاغʥʻʮ والمʗونة  مʰال على الʸʸارسة الʗʻʱة: ʙؕأن الʵǺ ةʗʲʯʸلؒة الʸʸك في الʦلʴال ʗاعʦق ʥʻʠॺʷʹم ʙʻغ 
ʳʺع ت.  غʛʽ مʧʽʢॼʹʻؗاب الʺʷاغʧʽʰ واللǼ ʛامʙونة قʨاعʙ الʶلʨك في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة الʵاصة  مॼادرات مʲل    IATAال    عʜزتو ʙعʦ  ت

ʚادره  هॼʺات  ه ال ʛؗش ʧʽة و بʡʛʷارات والʢʺان والʛʽʢار والالالʳʱةॽمات الارضʙʵ   اءاتʛامات والإجʜʱالال ʧعة مʨʺʳن في مʨ ʛؗʱʷǽ ʧيʚال
) دعʦ الʺʣʨفʧʽ لʙʴʱيʙ 2   غʛʽ مȌॼʹʻ) وضع نهج عʙم الʶʱامح مʢلقا مع الʶلʨك ال1لʺʻع وȂدارة الʨʴادث الॽʰȄʛʵʱة. وتʷʺل هʚه  

الʨʴادث و و  له و    )3تʸعʙʽها وȂدارتها  خفʠ  اسॼʱاق  الʨʴؔل والʛʱوȄج  ʷǼأن بॽع  الʜʱامات   ʦǽʙ4تقʛʽابʙت اب   ) وضع  ʛؗال  ʅॽʁʲʱل
.ʦاصل معهʨʱوال 

ات الʛʽʢان والʺʢارات والʡʛʷة وهʯʽة الʛʽʢان الʺʙني في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة ومʕʶولʨن حʨȞمʨʽن    2015في صʅॽ عام   ʛؗش ʗعʺʱاج ،
ʧ الʺʻاقʷة أنه لا يʨجʙ نهج وʻʡي مȘʶʻ لهʚه القʹॽة. وهʚا ǽعʻي أن  واتʹح م  وȃائع تʜʳئة ʛʽʰؗ في الʺʢارات للʛʤʻ في الʺȞʷلة

ة الʺʺارسات الʙʽʳة على نʢاق واسع. تʦ تʛȄʨʢ مʙونة الʺʺارسات الॽɺʨʢʱة هʚه مʧ قʰل   اب لʦ يʱلقʨا رسائل مʶʱقة ولʦ تʦʱ مʷارؗ ʛؗال
 ʛقادة ش ، ومʨʺʳعة  الʺʢارات  الʢȄʛʰانॽة ، وراʢǼة مʷغلي  الȄʨʳة   ȋʨʢʵال الʺʱعʙديʧ أعʹاء  الʜʳʱئة  الʺʢار ، وراʢǼة تʳار  ʡة 

الʺʛخʧʽʸ ، ومȐʙʱʻ الʶفǼ ʛالʜʳʱئة في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة. الغʛض مʧ الʺʙونة هʨ إنʷاء نهج مʛʱʷك ومȘʶʱ يȘʶʻ وȄعʜز الʳهʨد 
اب ال ʛؗك الʨل سلʽع وتقلʻʺة لॽالʴالȌॼʹʻم ʛʽان تʺغʺʹǼ نʨمʜʱمل ʦة لأنهॽɺاʨʡ ونةʙʺن على الʨقعʨʺارك الʷǽ . ةȃʛʳʱاب ب ʛؗع الʱ

.ʦهʽفʣʨʺعة لʱʺة ومʻة عʺل آمʯʽب ʛʽفʨه ، وتॽɾʛʱللعʺل أو ال ʛفʶال ʙʻار عʛʺʱاسǼ عةʱʺة ومʻآم  
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 حʸلة الإفʙاȉ في تʹاول الʙȜʴʸات، الʸʸلؒة الʗʲʯʸةمʰال على الʸʸارسة الʗʻʱة: 

في حʺلة عالॽة الʺȐʨʱʶ فʙȄʛة مʧ نʨعها ॽʁǼادة الʻʸاعة اسʺها "الإفʛاȋ في تʻاول الʺʛȞʶات" في الʺʺلؔة الʺʙʴʱة،   الأǽاتاʗ  لقʙ شارؗ
اب الʺʷاغʧʽʰ الʺʻʽʰة أعلاه. ووفقً  ʛؗأن الʷǼ ةॽانʢȄʛʰاعة الʻʸك الʨونة سلʙم ʧع ʗقʲʰادرة انॼني وهي مʙʺان الʛʽʢة الʢانات سلॽʰا ل

ات الʛʽʢان الʢȄʛʰانॽة في عام    417)، فقʙ ؗانʗ هʻالCAA  ʥالʢȄʛʰانॽة ( ʛؗات شʛائʡ على ʖاغʷك مʨها 2017حالة سلʱʰʶادة نȄʜب ،
  ، مع إبʛاز الʲʺل ؗعامل أساسي فʽها.أعʨام% في الʨʴادث الʺʰلغ عʻها في أرȃع 325

ʻها مʺʤي نʱة والॽانʢȄʛʰمة الʨȞʴال ʧمة مʨعʙʺة الॽɺʨʱف حʺلة الʙوته  Ȑʙʱ  ادʴارات، واتʢʺغلي الʷة مʢǼاني، وراʢȄʛʰال ʛفʶال ʖاتȞم
ات الʛʽʢان ʛؗلي شʲʺم ʝلʳاني، ومʢȄʛʰان الʛʽʢات ال ʛؗاتا  ،شǽوالأʶʺال ʛʽب غʛʷال ʖاقʨاب على ع ʛؗلاع الʡ؛ إلى إ ʕ ʛفʶاء الʻول أث

 ًʨج  ʧارً   11ا مʢفً مॽص ʛفʶة ذروة الʛʱادا خلال فʴء على أن الʨʹال Ȍॽلʶت ʥل ذلʺʷȄامة  ا. وʛوغ ،ʧʽʱʻة سʙʺل ʧʳʶإلى ال ȑدʕي ʙث ق
ʨب الʢائʛات، والʛʤʴ   5000مقʙارها   ة الʛʽʢان    جॽʻه اسʛʱلʻʽي، وحʛʤ رؗ ʛؗها شʙʰؔʱي تʱؔلفة الʱال ʙيʙʶان، وتʛʽʢة ال ʛؗل شʰق ʧم

ة،  إذا تʦ تȄʨʴل مʶار الʛحلة. وȃاسʱهʙاف فʯات عʺȄʛة مʙʴدة، فقʙ اسʙʵʱمʗ الʴʺلة نقاȋ الॽʰع والʺلʸقات في الʺ ʢارات الʺʷارؗ
ووسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة ʨʸǼرة   ،، وʨʰʶॽɾك ʛامʳوȂنʱʶوالأسʨاق الʛʴة، ومʱاجʛ الʺʛʷوȃات. ؗʺا شʺلʗ اسʙʵʱام مʸʻات سʻاب شات،  

 ʧم ʛʲلة أكʺʴال ʧج عʱن ʙة. وقʛؔʱʰة،  100مǽʙʽقلʱاعي. 5.6ومقال في وسائل الإعلام الʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨاع على مॼʢن انʨʽمل  

 ʥالʻة وهʻʶل ʖغʷفأرقام ال .ʛؗان لها أث ʙة، قॽانʢȄʛʰالʺʺارسة ال ʙاعʨلة، مع قʺʴه الʚل على أن هʙا  2018إشارات تʺؗ ،ʗʹفʵان
ة ʛʽʡان قʙ  %. وȄعʙ هʚا مʲالاً 30ا في عʙد الʨʴادث بॼʶʻة شهʙت Ǽعʠ الʺʢارات انʵفاضً  ʛؗدولة وش ȑعلى أفʹل الʺʺارسات لأ 

اب الʺʷاغʧʽʰ في مʶارات أو مʢارات مʙʴدة. ʛؗلات مع الȞʷاجه مʨت 
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 الʺʸادر والقʛاءات الإضاॽɾة 5
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 لʺʙني الʙولي)(مʨʱفǼ ʛاللغات الʛسʺॽة لʺʤʻʺة الʛʽʢان ا 2014مʨنȄʛʱال  بʛوتʨؗʨل  ▪

▪  ʟʻال  ʙحʨʺال 

▪ ʦائʨال   قȄʛʱنʨل مʨؗʨوتʛاف بʛʡ2014أ 

ʨل مʨنȄʛʱال    مʨʺʳعة ▪ ʨؗوتʛʰولي لʙني الʙʺان الʛʽʢة الʺʤʻʺǼ اصةʵة الȄالإدار Șثائʨافقة /  2014الʨʺال / Șيʙʸʱك الʨȞة  ، وصʛفʨʱة (مॽذجʨʺʻار الʛالإق
 Ǽاللغات الʛسʺॽة لʺʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي)

اب غʛʽ الʺʧʽʢॼʹʻ والʺʷاغʧʽʰ (  – 10117رقʦ  دلʽل مʤʻʺة الʛʽʢان الʺʙني الʙولي  وثॽقة ▪ ʛؗة للॽنʨالقان ʖانʨʳل الʽ2019دل (  
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